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Istituto Tecnico “Giulio Cesare Falco” - Capua
Settore Tecnologico

Indirizzi ed Articolazioni:
Meccanica Meccatronica ed Energia (Meccanica e Meccatronica) - Trasporti e Logistica (Costruzione del mezzo - Conduzione del mezzo)
Elettronica ed Elettrotecnica (Elettronica) - Informatica e Telecomunicazioni (Informatica)
Sistema Moda (Tessile, Abbigliamento e Moda) — Agraria, Agroalimentare e Agroindustria

Ai Coordinatori delle classi interessate

ISTITUTO TECNICO -"G.C. FALCO"- CAPUA
Prot. 0009966 del 01/06/2024
I (Uscita) Ai genitori delle classi interessate

Ai docenti delle classi interessate

Agli studenti delle classi interessate
Loro Sedi
Al Sito Web

Al Registro Elettronico

Questionario per I’autovalutazione del grado di inclusione per A.S.
2023/2024: Customer Satisfaction

Valutazione del grado di inclusione d'Istituto per docenti, genitori e studenti

I nostro Istituto, nell’ottica del miglioramento della qualita dei servizi offerti, intende continuare a
fornire all’utenza prestazioni sempre piu soddisfacenti ed efficaci. Pertanto ritiene necessario rilevare
la percezione del gradimento delle diverse componenti scolastiche e territoriali, soprattutto al fine di
riorganizzare i servizi e ’offerta formativa in coerenza con il processo di ottimizzazione per I’a.s.
2024/2025 che ha ridefinito I’organizzazione dell’Istituto. | questionari di gradimento rivolti ai
docenti, alle famiglie, agli studenti, sono strutturati in modo tale da poter ottenere informazioni sulle
azioni piu significative attivate e sui risultati raggiunti durante 1’anno scolastico in corso. Dalla
raccolta dei dati sara possibile rilevare i punti di forza e di criticita, da cui partire per fornire all’utenza
un'offerta formativa sempre piu efficiente, innovativa ed in grado di rispondere alle esigenze di tutti
e di ciascuno. | questionari sono anonimi e i dati che ne scaturiranno saranno comunicati
esclusivamente in modo aggregato. Si invitano tutti i soggetti coinvolti a compilare il relativo

questionario entro 8 giugno2024
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STUDENTI: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZPgtT XpsMNXp500-
8cGJWCHepE4el3IEuPjxQVcey-eYfrsAlviewform?usp=sf link

GENITORE: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScMTIPISNWfoVbt6c7alMLX-T3-
i03hQOmM4CfthN4vxAfDMe-Jg/viewform?usp=sf link

DOCENTI: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdNnDMgnDol1PMPIloUytbOjNca5-
70zi3R35zz49RXuiOjfY CGA/viewform?usp=sf link

Segue I’elenco delle classi coinvolte

CLASSI PRIME | CLASSI CLASSI TERZE | CLASSI CLASSI
SECONDE QUARTE QUINTE
| ASM I ASM I AIN IV ATAM V CIN
I AAG Il AEL I APT IV CIN V AEL
| AEN I AAG 111 CIN IV ACM V AIN
| AMM Il BEE 111 BIN IV BCM V ATAM
| ATL ¢ I AIN I ACA IV BMM V BMM
| ATLc 1 CIN 11 BMM IV CMM V AMM
| BIN Il BSM I AEE IV ACA V BCA
I CIN I1ATLg 11 DIN IV BIN V AEL
I AMM I AMM IV AEL V ACA
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I BMM I ATAM

Si prega ai docenti coordinatori di veicolare il link ai genitori e studenti, per qualsiasi chiarimento
contattare la prof.ssa De Rosa Emanuela.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Dr. Angelina LANNA

Documento firmato digitalmente ai sensi del Codice
dell’ Amministrazione Digitale e normativa connessa
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